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RESUMEN

Esta investigacion se realizo a lo interno de la Universidad Santander, en donde, sus puntos
focales fueron los estudiantes de licenciatura y los jovenes que forman parte del Programa
Interinstitucional de Seguimiento al Talento Académico (PISTA), su objetivo fue el de analizar
cudles habian sido las implicaciones que les ha ocasionado la pandemia a causa del Covid-
19. Cabe sefialar, que esta investigacion es de tipo cuantitativa descriptiva, ya que tomo como
base la poblacion total de 262 estudiantes matriculados para el periodo 2020 - 1 (enero a
abril) y de 267 para el periodo 2020 - 2 (mayo a agosto), respectivamente, todos
pertenecientes al nivel de licenciatura, ademas se incluyeron a los 87 jovenes participantes
del programa PISTA, ambos segmentos imparten sus clases de manera presencial. Por otro
lado, a manera de resultados se pudo determinar que los estudiantes en su mayoria no
cuentan con las herramientas tecnolédgicas necesarias para continuar con sus estudios de
manera virtual, ademas, la pandemia logré impactar en algunas areas sensitivas para ellos,
las cuales, formar parte de la perspectiva socioeducativa, por lo que, a manera de conclusion,
se puede indicar que los aspectos que mas impacto recibieron a causa del Covid-19, fueron
los educativos, sociales y emocionales.
Palabras claves: COVID-19, estudiantes, jovenes, licenciatura.

ABSTRACT

This research was conducted within the Santander University, where its focal points were
undergraduate students and young people who are part of the Inter-institutional Program for
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Monitoring Academic Talent (PISTA), its objective was to analyze what had been the
implications caused by the pandemic due to Covid-19. It should be noted that this is a
descriptive quantitative research, since it is based on the total population of 262 students
enrolled for the period 2020 - 1 (January to April) and 267 for the period 2020 - 2 (May to
August), respectively, all belonging to the undergraduate level, also included the 87 young
participants of the PISTA program, both segments taught their classes in person. On the other
hand, by way of results it could be determined that most students do not have the necessary
technological tools to continue their studies virtually, in addition, the pandemic managed to
impact some sensitive areas for them, which are part of the socio-educational perspective, so,
by way of conclusion, it can be indicated that the aspects that received more impact because
of Covid-19, were educational, social and emotional.
Keywords: covid-19, students, youth, undergraduate.

INTRODUCCION

La investigacion se llevé a cabo, es una institucion de educacion superior particular, ubicada
en la Republica de Panama, la cual, ofrece carreras en distintos niveles, no obstante, la
poblacion participante correspondia al nivel de licenciatura, todos del area de las ciencias de
la salud, en donde, la Unica modalidad existente de brindar las carreras en este nivel, es la
presencial.

En el afio 2018, la universidad se gan6 una convocatoria de la Secretaria Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Panama (SENACYT), para desarrollar el Programa
Interinstitucional de Seguimiento al Talento Académico (PISTA), con una duracion de 3 afios,
el cual, va destinado a atender de manera presencial a una poblacién de jovenes talentos del
nivel de pre-media, pertenecientes a colegios tanto publicos como particulares.

Sin embargo, con la llegada de la pandemia producto del Covid — 19, todos estos
programas que eran impartidos en modalidad presencial, tuvieron que migrar a la modalidad
virtual, ya que el Decreto Ejecutivo 500 de 19 de marzo de 2020, Que aprueba medidas
sanitarias adicionales, para reducir, mitigar y controlar la propagacion de la Pandemia por la
enfermedad Coronavirus COVID-19 en el pais, en su articulo 1: “Se ordena el cierre temporal
de establecimientos comerciales y empresas de persona natural o juridica en todo el territorio
nacional [...]” (Ministerio de Salud, 2020, p. 2).

Con el cese de labores presencial de forma temporal realizado por el gobierno y
tomando en consideracién que los programas fueron concebidos para dictarse en modalidad
presencial, surgioé la siguiente problematica ¢ Cuales son las posibles implicaciones que
puede ocasionar el Covid-19 en los estudiantes de licenciatura y en los jovenes participantes
del Programa Interinstitucional de Seguimiento al Talento Académico?

Ante este escenario de incertidumbre y de cambios que obligatoriamente se tenian que
hacer al curriculum y la forma en como se gestaba el acto educativo, se realizé una
investigacion, que permitiera conocer lo que estaba sucediendo con los estudiantes en cuanto
a las afectaciones por la pandemia, para asi, tomar las medidas y realizar las adecuaciones
necesarias, en aras de lograr el desarrollo de las clases sin mayores complicaciones
procurando mitigar las afectaciones resultantes de este fendmeno mundial.

Cabe sefialar, que “los estudios llevados a cabo en México sobre educacion a distancia
durante la pandemia por COVID-19 no analizan la interaccion socioeducativa de los
principales actores de la comunidad educativa como elemento clave en el aprendizaje y en el
bienestar”, (Rivero Espinosa y Bahena Rivera, 2021, p. 123).

No obstante, esta investigacion se enfocé en estudiar aspectos a nivel familiar como lo
relacionado al ambito laboral, econdmico y la convivencia de la propia familia durante la
pandemia, por otro lado, a nivel de los estudiantes, se midieron los aspectos educativos,
sociales, emocionales, salud y si contaban con las herramientas tecnolégicas para afrontar la
virtualidad.
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Implicaciones del COVID-19 en la educacion

Con la aparicion de la pandemia producto del Covid-19, se ha podido evidenciar de manera
mas significativa la brecha existen en la educacion en los distintos niveles, ha sido tanto asi
el impacto, que, a nivel mundial, se tuvieron que suspender las clases, cerrar escuelas,
colegios, universidades y hacer ajustes curriculares significativos para poder sobrellevar esta
crisis.

Por tal razon, algunos autores concuerdan en que esta crisis sanitaria a puesto a
reflexionar a la poblacidon en general sobre la importancia y el rol que juega la educacién, a
manera de ejemplo, se destacan “la formacién en Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion del profesorado y alumnado, la revision del modelo pedagdgico imperante, una
mayor capacitacion en competencias digitales, y la atencién a la diversidad provocada por el
diferente acceso a recursos tecnoldgicos” (Castano, 2008) citado por (Rios-de-Deus, Rodicio-
Garcia, Mosquera-Gonzalez, y Penado Abilleira, 2020, p. 105).

No obstante, el problema no acaba alli, sino que esta arraigado dentro del propio
sistema educativo, siendo esto una preocupacion mucho mayor, dado que se requiere de
cambios o transformacion urgentes que ya tienen un atraso pues desde hace décadas atras,
se debié empezar a implementar.

De alli, que algunos autores ven el problema mas alla de lo que esta sucediendo con el
Covid-19, algunos indican que “la incertidumbre y los cambios que se avecinan se aduefan
del profesorado, alumnado y familias. Suponen una novedad manifiesta que altera
sustancialmente la vida escolar cotidiana” (Cabrera, 2020, p. 115).

No obstante, ante este escenario de complejidades en torno a la educacion, cada
entidad puede contribuir a mitigar el impacto que tiene dicha brecha digital, al igual que todos
los demas aspectos trastocados por la pandemia.

Cabe sefalar, que el mundo no estaba preparado para una pandemia de esta
naturaleza, por lo cual, no existian estudios profundos que permitieran tener mayores
referentes o antecedentes con respecto a las implicaciones de una pandemia de esta
naturaleza en la perspectiva educativa, dado que la mayor prioridad de la comunidad cientifica
estaba avocada a la busqueda de los origenes de esta enfermedad o una vacuna que pudiese
dar solucién a este problema.

Por tal razén, los estudios que fueron saliendo a finales del 2020 e inicios del 2021
daban cuenta de lo que la pandemia estaba ocasionando en los diversos sistemas educativos,
tomando en consideracion que no se tenia en ese tiempo una claridad de la duraciéon o
comportamiento epidemiologico del virus, por lo cual, cada pais, de acuerdo a las
recomendaciones dadas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y a sus criterios,
adoptaron las medidas que consideraron mas prudente para atender esta crisis sanitaria.

A su vez, es pertinente recalcar que en paises como “Espafia y Brasil, la pandemia
parece haber puenteado, paraddjicamente, la importancia de la educacion como motor del
desarrollo humano, asi como las necesidades de formacién del profesorado para enfrentar
demandas intrinsecas e incertidumbres histéricas” (Moura Vieira, Luderitz Hoefel, y Réal
Collado, 2021, p. 184)

Cabe sefialar, que aun en un mundo pospandémico, las verdaderas implicaciones que
el Covid-19 le ha causado a la educacion seguiran saliendo, pues en cada pais dependiendo
de las estrategias y modos de actuar que adoptaran sabremos si los resultados impactaron
en gran, mediana o pequefia escala, o que es insoslayable, es que todos se vieron
vulnerados producto de esta situacion mundial.

Por tal razon, aquellos paises con mejores condiciones educativas, con buen desarrollo
y capital econémico, sumando al acceso de un buen sistema de salud y de las vacunas
respectivas, les conllevo a mitigar el cierre de los centros educativos, siendo atendidos de
una manera mas rapida, sobre aquellos que ya presentaban debilidades en muchos de estos
aspectos y lo que hizo la pandemia fue agudizar mas este problema.

Si algo tenemos que sacar y mejorar al concluir esta afectacion producida por el Covid-19, es
gue aun tenemos oportunidad de cambiar y mejorar el sistema educativo, aun hay tiempo de
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elevar la calidad y de prepare para entrar en una nueva modernidad, pero teniendo la
educacién como la base o cimiento de esta nueva etapa en la historia de la humanidad.

Ante escenario, surgen teorias educativas que se convierten en un respaldo del
desarrollo tecnoldgico y la gestidén de trabajo en red, sobre todo, tomando en consideracién
gue vivimos en una sociedad muy cambiante dada la naturaleza del siglo en el cual nos
encontramos, haciendo que cada vez cobre mas fuerza el estar conectados y a su vez, se
propicie un aprendizaje consono con las exigencias actuales, tal es el caso de la teoria del
conectivismo de Siemens.

Es indudable que nos encontramos en la era del conocimiento, sin embargo, no todos
los sistemas educativos mundiales estan en la capacidad de entrar en este contexto, dada
las caracteristicas de cada uno de ellos, no obstante, si vinculamos los aportes dados por
medio de teorias educativas como el conectivismo, dénde es valorado el manejo masivo de
informacion permitiendo un aprendizaje tanto individualizado como colectivo.

Cabe sefalar, que, en Panama, las escuelas, colegios y universidades se mantuvieron
trabajando de manera virtual o remota durante los afios 2020 y 2021, para el afio 2022, se ha
hecho un reintegrado progresivo a las clases presenciales, esperando normalizar esta
actividad, para inicios del afio 2023.

Aspectos socioeducativos

La pandemia por Covid-19, tocé la vida de muchas personas, dado que, de una manera u
otra, se vieron afectados producto de esta situacion mundial que paraliz6 por completo el
accionar tal cual como se conocia y marco un hito a nivel educativo, social y econémico.

Muchas de estas afectaciones se dieron en el plano econémico, dado que, al llegar la
pandemia, muchos locales comerciales cerraron sus puertas, se vio una merma en la
produccion de algunos rubros y una disminucion considerable de la dinamica que tenian
algunos sectores, como es el caso del turismo y las labores comerciales entre otros, lo que
trajo como consecuencia que muchas personas perdieran sus empleos o se vieran afectados
econémicamente.

A su vez, en el plano social, el confinamiento ocasioné que muchas personas adultas y
jévenes se sintieran abrumadas en sus hogares, lo que trajo como consecuencia una mayor
dificultad al momento de desarrollar el acto educativo, debido a situaciones como estrés,
ansiedad, falta de recursos econoémicos y la propia convivencia en los recintos usuales,
ocasionaron problemas en la salud mental y en el relacionamiento de muchos individuos.

Por otro lado, en el plano educativo debido al cierre de los centros escolares y el inicio
de un proceso totalmente virtual, muchos jévenes no estaban preparados o no contaban con
los recursos tecnoldgicos minimos para iniciar este proceso, ademas, fue muy disruptivo el
cambio de pasar de lo presencial a lo virtual, teniendo que hacerse adecuaciones curriculares
cuyos efectos o pertinencia quedan por valorar.

Cabe sefialar, que aquellos individuos sobre todo menores de edad, no comprendian el
porqué de un confinamiento rigido y severo, lo que evidentemente afecté su desarrollo
socioemocional, ya que, al no poder convivir con otros pares de su misma edad, se perdieron
de algunos procesos cognitivos y afectivos que son importantes en su desarrollo evolutivo.

METODOS Y MATERIALES

La investigacion es de tipo cuantitativa, basada en un disefio no experimental “dado que se
realiza sin manipular deliberadamente las variables... lo que no hacemos es variar en forma
intencional la variable independiente para ver su efecto sobre otras variables” (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Pilan Baptista, 2014, p. 152), a su vez, su alcance es
descriptivo, porque “se explica lo que es... aqui lo hechos que el investigador maneja
interactan con él, induciéndolo a describir de modo sistematico las caracteristicas de una
poblacién, situacion o area de interés” (Passos Simanca, 2015, p. 61).

Por otro lado, en esta investigacion se trabajo con la totalidad de la poblacién estudiantil del
nivel de licenciatura, matriculados en los periodos académicos 2020 - 1 correspondiente a los
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meses de enero a abril y con el 2020 — 2, que abarca los meses de mayo a agosto, los cuales,
ascienden a 262 y 267 estudiantes respectivamente.

Con relacion a los jévenes pertenecientes al Programa Interinstitucional de Seguimiento
al Talento Académico (PISTA), se trabajé también, con la totalidad de los participantes
activos, lo que suma una poblacién de 87 estudiantes.

La recoleccién de los datos para los estudiantes de licenciatura se llevd a cabo mediante
un instrumento tipo cuestionario aplicado mediante la herramienta “Google Docs”, el cual, fue
disefiado por el propio investigador, consta de 14 preguntas cerradas y 1 abierta, siendo este
instrumento validado a través del juicio de expertos, por 2 docentes especialistas en el area.

Es pertinente sefialar que la recoleccion de los datos para el caso de los 87 estudiantes
del programa PISTA, se realizé telefénicamente, lo que permitié recabar la informacion con
el consentimiento de los tutores o padres, dado que se trata de menores de edad.

Cabe sefialar, que, durante el desarrollo de la investigacién, se cumplieron con las
principales consideraciones éticas, en cuanto a la recoleccién, almacenamiento, tabulacion y
tratamiento de la informacién de conformidad a las normativas vigentes.

No obstante, para los casos aqui planteados, el analisis de los datos, se llevé a cabo
utilizando la herramienta Excel.

RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados del instrumento aplicado a los estudiantes, en
donde, se revelan las opiniones que han tenido en cuanto a las implicaciones del Covid-19.

No obstante, las figuras fueron realizadas tomando en consideracién una serie de
factores que fueron calificados en una escala de 1 a 5, en donde 1 es, no ha sido impacto y
5 fuertemente impactado.

Figura 1. Percepcion de los estudiantes con respecto al impacto de la pandemia por Covid-19 en los
entornos laborales de su nudcleo familiar
50%
45%
40%
35%
30%

25% o 21% 23%
20% 17% 16%
15% 11% 13%
10% 6%
N | B
0%

No ha sido impactado  Poco impactado  ocasiones impactado altamente impactado Fuertemente
y en otras ocasiones impactado
no impactado

43%

29%

m2020-1 m2020-2

Nota: Datos tomados del cuestionario aplicado a los estudiantes. (2020).

En lafigura 1, se puede observar que el impacto de la pandemia por Covid-19 en los entornos
laborales del nucleo familiar de los participantes del estudio, fue considerable, seguido de un
poco 0 muy poco impacto.
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Figura 2. Percepcion de los estudiantes con respecto al impacto de la pandemia por Covid-19 en el
entorno econémico de su nucleo familiar
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Nota: Datos tomados del cuestionario aplicado a los estudiantes. (2020).

Se puede observar en la figura 2, que los estudiantes participantes de la investigacion,
indicaron que el impacto de la pandemia fue considerable en cuanto al aspecto econémico
se refiere.

Figura 3. Percepcion de los estudiantes con respecto al impacto de la pandemia por Covid-19 en la
convivencia familiar
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45% 43%
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25% 22,5% 22,5%
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15% 12,9% 14% 13,4% 139% 13,9%
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no impactado

H 7.12) [Convivencia Familiar] 2020-1 H 7.7) [Convivencia Familiar] 2020-2

Nota: Datos tomados del cuestionario aplicado a los estudiantes. (2020).

En la figura 3, se puede observar que los estudiantes, manifestaron que el impacto de la
pandemia por Covid-19 en la convivencia familiar ha sido poco o muy poco, en comparacion
con los otros niveles.




Sebastian Reyes Alvarado

Figura 4. Percepcioén de los estudiantes con respecto al impacto de la pandemia por Covid-19 en su
entorno educativo
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B 7. [Educativo] 2020-1  m 7. [Educativo] 2020-2

Nota: Datos tomados del cuestionario aplicado a los estudiantes. (2020).

Se aprecia en la figura, que los participantes de esta investigacion indicaron que
ocasionalmente pudieron ser 0 no impactados por la pandemia por Covid-19, en cuanto a su
entorno educativo se refiere.

Figura 5. Percepcioén de los estudiantes con respecto al impacto de la pandemia por Covid-19 en su
entorno social y emocional

35%
29%
30% 2
25% 23% 22% 22% 3%
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No ha sido Poco impactado Ocasionalmente altamente impactado Fuertemente
impactado impactado y en otras impactado
ocasiones no
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M 7. [Social y Emocional] 2020-1 B 7. [Social y Emocional] 2020-2

Nota: Datos tomados del cuestionario aplicado a los estudiantes. (2020).

Segun los datos recabados en la figura, a juicio de los participantes, la pandemia por Covid-
19 ha generado un impacto en cuanto a su entorno social y emacional se refiere, mostrando
niveles considerables al respecto.
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Figura 6. Percepcioén de los estudiantes con respecto al impacto de la pandemia por Covid-19 en su
estado de salud
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Nota: Datos tomados del cuestionario aplicado a los estudiantes. (2020).

Desde el punto de vista de los estudiantes, llama la atenciébn como la pandemia por Covid-19
ha generado poco o muy poco impacto en cuanto a su estado de salud se refiere.

Cabe sefialar, que a estos resultados se suma el hecho de que el 42% de los
estudiantes no cuentan 0 no poseen los equipos tecnolégicos minimos requeridos para
afrontar un proceso de educacion virtual en sus respectivos hogares, lo que los coloca en una
clara desventaja en contrate con aquellos que si cuentan con estas herramientas.

DISCUSION

De acuerdo a los datos obtenidos, se puede observar que los estudiantes participantes de
esta investigacion consideran que hay un impacto tanto en su entorno familiar como particular
producto de la pandemia por Covid — 19.

No obstante, se puede observar que el mayor impacto a juicio de los participantes de la
investigacion, esta en la parte social y emocional, lo que es de suma preocupacion para su
desarrollo como persona, ya que se ve comprometida la parte afectiva y sobre todo el
relacionamiento con otros.

Segun Aucejo y Browning (2021), la pandemia ha impactado la salud mental de los
estudiantes, ocasionando cuadros de ansiedad, sintomas depresivos o altos niveles de
estrés, acompafiado en ocasiones de cierto grado de desorden alimenticio o del suefio, con
marcadas diferencias por género (mayor impacto para las mujeres), situacion
socioecon6mica o laboral, ingresos entre otros.

A su vez, el objetivo de una buena salud mental en los estudiantes va arraigado en la
medida de que los mismos puedan tener la libertad de accién dentro del sistema educativo,
cumpliendo para ello, sus exceptivas de formacion y llevando a cabo procesos que puedan
resultar atractivos y vinculantes, no obstante, Gaeta et al (2022) indica que las situaciones
vividas durante el confinamiento podrian incidir de manera diferencial en el estado emocional
de los estudiantes. Por lo cual, es indispensable que este apartado no sea descuidado por
ninguno de los actores involucrados, dada las consecuencias que se pueda emanar. Tal como
lo destaca Prada et al (2020), en dénde indica, que, debido al confinamiento por la pandemia,
tres de cada cuatro encuestados presentan afectaciones que los ubican en el nivel de
depresion minima la cual se manifiesta en aumento de los sentimientos de tristeza, tension y
cansancio, que se suma al aumento del apetito y pérdida del suefio.

Por otro lado, se observa en los resultados obtenidos de la investigacion, que, a nivel
del entorno familiar, los estudiantes tener un impacto producto de la pandemia. Segun Inga-
Berrospi et al (2022), la funcionalidad familiar es la capacidad de crear un entorno que facilite
el desarrollo personal de sus miembros y depende de factores sociales, econémicos y
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demograficos. Durante la pandemia, la disfuncion familiar oscila entre 43,9 % y 49,5 % en
escolares. Al no poder gestarse una adecuada funcién familiar debido a las mdltiples
restricciones por pandemia, se agudizé para muchas personas los factores antes
mencionados.

Se consider6 como una limitacion para este trabajo el hecho de que no predominaron
muchos articulos para revision cientifica durante el afio 2020 que dejaran ver las posibles
implicaciones de una pandemia en el entorno educativo.

De conformidad a los resultados obtenidos de esta investigacion se puede afirmar que
los estudiantes sintieron en la parte social y emocional el mayor impacto producido por la
pandemia por Covid-19. Cabe sefialar, que con este trabajo se pudo evidenciar como un
problema a causa de una enfermedad mundial toco el trasfondo de muchas personas
afectandoles significativamente en cuanto a su relacionamiento y sus estudios.

CONCLUSIONES

La pandemia por Covid-19 escalo a nivel mundial convirtiéndose en uno de los fenédmenos
de este siglo XXI que marcé un antes y después sobre todo en materia econémica, comercial,
politica, salud, social y educativa.

Debido al confinamiento a causa de la pandemia, los centros educativos cerraron sus
puertas y las clases pasaron a brindarse en modalidad virtual, teniendo que hacer ajustes en
los curriculum, a sabiendas que muchos de ellos, han sido concebidos para desarrollarse en
un entorno presencial.

Cabe sefialar, que de todos los implicados a causa de este fenbmeno mundial, los
estudiantes fueron los mas afectados, ya que sintieron como su nucleo familiar fue impacto
en cuanto a lo laboral se refiere, lo que ocasionaba un perjuicio a su economia familiar, a su
vez, la convivencia a lo interno del hogar, se complicaba, debido al confinamiento
generalizado, pues muchos de ellos, no contaban con una infraestructura que hiciera mas
llevadero el encierro, ademas, era evidente los problemas que se presentaron en torno a los
recursos tecnoldgicos necesarios que les permitiera transitar por un proceso educativo de
concordancia con los parametros minimos requeridos.

Por otro lado, los estudiantes sienten que su vida fue impactada por la pandemia a tal
punto, que su entorno educativo fue el primero en sufrir al cerrar los centros escolares, ya
qgue fueron encadenando a un proceso virtual del cual mucho no conocian o no estaban
preparado para ello, a su vez, sintieron que su estado de salud se vio menoscabado por esta
situacion dando un mayor énfasis a la perspectiva social y emocional, ya que se evitaba una
convivencia afectiva y presencial de la cual, ya estaban acostumbrados muchos de ellos.

Es necesario, focalizar la mirada al desarrollo de las competencias tecnolégicas, a su
vez, hay que dotar a los estudiantes de los insumos necesarios para su uso y asi poder ir
cerrando la brecha digital que se da en los diferentes niveles, permitiéndoles continuar con
sus estudios en cualquier modalidad y desarrollar las competencias y habilidades que son
propios del programa en el cual participen.
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